
-9-

（2025年2月現在）

名前 住所 ＴＥＬ（問い合わせ） 受付時間

相談室あゆみ
（札幌あゆみの園）

川北2254番地1
TEL：011-350-8755
FAX：011-879-5511

月～金　9：00～17：30

相談室きよサポ
南郷通14丁目南4番8号
キャッスル大木戸1階

TEL：011-860-1750
FAX：011-860-1760

月～金　9：00～17：00

◇障がい者相談窓口

相談項目等

暮らしの中での困りごとや悩みごとなどをご相談下さい。相
談される方の立場に立って、一緒に考え、解決に向けてのお
手伝いをさせて頂きます。
ご希望に応じて、ご自宅等に訪問致します。まずはお気軽に
お問合せください。

障がいのある方やそのご家族、関係機関からの相談に応じ、
自立した日常生活、社会生活が送れるよう支援します。

※注意※　掲載内容は、調査時点のものとなり、変更する可能性があります。詳しくは、各窓口に直接おたずねください。

（2025年2月現在）

名前 住所 ＴＥＬ（問い合わせ） 受付時間

札幌市居住支援協議会
居住支援相談窓口
「みな住まいる札幌」

中央区
北1条西2丁目9番地
オーク札幌ビル１階

TEL：011-210-6224
FAX：011-210-7722

平日　9：30～16：30
（土日・祝日・年末年始除く）
対面相談は事前予約制となっております。
事前予約及びお電話等での相談は問い合わせ
電話番号までご連絡ください。

合同会社
イデアプランニング
シニアの窓口はーとふる

中央区
北１条東５丁目９番地

0120-511-810
TEL：011-231-6511
FAX：011-231-6541

平日・土（日祝除く）9：00～18：00

NPO法人
札幌高齢者住まいの
サポートセンター

中央区
南２条東１丁目1-11
第３泊ビル１F

TEL：011-200-0747
FAX：011-351-2611

平日・土　10：00～18：00
（日・祝・年末年始　休）

有料老人ホームや高齢者住宅の最新資料や予算や介
護に応じたカタログを無料で送付。相談案内業務の
他。引越し手配、引越しに伴う不用品処分、不動産
処分などを実施。

◇住宅サービス相談窓口

※注意※　掲載内容は、調査時点のものとなり、変更する可能性があります。詳しくは、各窓口に直接おたずねください。

相談項目等

●住宅情報の紹介：相談者の希望に沿った賃貸住宅
等を紹介
●生活支援サービスの紹介：見守りサービスや家賃
債務保証等の生活支援サービスを紹介
●福祉窓口等の紹介：相談者の状況に応じて、関連
する福祉相談窓口を紹介

高齢者住宅入居相談紹介、不動産売却に関する相
談、引越や不用品処分業者紹介・無料見積、介護付
旅行紹介、身元引受人・連帯保証人・任意後見契約
の紹介などのサポート
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