
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

住民同士が支え合う仕組みづくりを支援するのが 

生活支援コーディネーターです。 
 

 

 

 

 

 

 

地区 実施法人 お問い合わせ 担当 ｺｰﾃﾞｨﾈｰﾀｰ 

鉄東・北光・北栄・苗穂東 東区社会福祉協議会 TEL 741-6440 

FAX 721-6444 山内
やまうち

 

元町・伏古本町・札苗 医療法人社団 豊生会 TEL 0120-800-482 

FAX 784-5533 高橋
たかはし

 

栄西・栄東・丘珠 東区社会福祉協議会 TEL 741-6440 

FAX 721-6444 熊谷
くまがい

 

スーパーが近くになく

て買い物が大変・・・。 

ゴミ出しを手伝って

ほしい。 

一人暮らしでさみ

しい。話し相手がい

たらいいなぁ。 

何が自分にできるかわ

からないけど、何かし

たい。 

趣味や特技が活かせる場

所があったらいいなぁ。 

日常生活でお困りのこ
とはありませんか？ 

灰野（はいの） 

【担当区域】 

東区全域 

熊谷（くまがい） 

【担当区域】 

栄西 栄東 丘珠 

 

山内（やまうち） 

【担当区域】 

 鉄東 北光 

 北栄 苗穂東 

 

東区 

～札幌市生活支援体制整備事業（東区）～ 

高橋（たかはし） 

【担当区域】 

元町 伏古本町 札苗 

 

こんな思いをお持ちで
はないですか？ 

みんなが集まれる居場

所を作りたいなぁ。 

つ
な
ぐ
・支
え
合
う 



 

 

 

地域の皆様やボランティア、社会福祉法人、企業

等と共に検討していきます。 

 

 

地域の居場所や生活支援に関する有償サービス、

NPO やボランティアグループなど、地域で利用

できるサービスを把握し、それをもとに使えるサ

ービスを情報提供します。 

 

地域の皆様への説明会、ボランティア講座や住民座談会の開催などを通し、

担い手を養成します。特に、元気な高齢者が支え合いづくりに参加すること

で介護予防につなげます。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★これらの活動のために、生活支援推進連絡会（協議体） 

を開催します。 

 

 生活支援コーディネーターと生活支援・

介護予防サービスの実施主体が参加する、地域にお

ける課題や情報共有、連携強化の場です。地域の支

え合い活動について、地域の皆様と一緒に考える機

会として開催します。 

どんな困り事があるかを

みなさんにお聞きします。 

アンケート調査、聞き取り調査、関係機関の

会議へ出席、住民座談会・ワークショップの

開催などにより困り事を把握・分析します。 

すでにあるサービス

で解決できる場合 
使えるサービスがない場合 

どんなサービスが使える

か、情報を提供します。 

【地域の社会資源の把握・情報提供】 

 

【生活支援ニーズの把握・共有】 

 

新たな支え合いシステムを住

民の皆さんと一緒に作ります。 

 

【担い手の育成・発掘】 

 

地域の困り事の解決に協力して

くださる方を養成・発掘します。 

地域包括支援センター 

地区社会福祉協議会 
（福祉のまち推進センター） 

町内会 

ボランティア 

NPO法人 

老人クラブ 

民生委員 

社会福祉法人 

民間企業 

協議体 

このような方法でみなさんの困り事解決のための生活支援・地域支え合いの体制
づくりを行います。 
 

協議体とは 

※協議体 

イメージ図 

介護予防センター 


